ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

V ramci tohoto dokumentu si Vas dovolujeme sezndmit s veSkerymi dtlezitymi informacemi, které
se
tykaji zpracovani osobnich udajt pri provozu internetového obchodu www.NAKUP-ZDARMA.cz.

Provozovatelem internetového obchodu www.NAKUP-ZDARMA.cz a zaroven spravcem a
zpracovatelem osobnich udajt

je spole¢nost www.NAKUP-ZDARMA.cz Petr Sim¢ik, IC: 13036891, se sidlem Jasanova 16,
Brno 63700

(déle jen ,,www.NAKUP-ZDARMA.cz nebo Provozovatel®).

NiZe najdete odpovédi zejména na nasledujici otazky.

* Na koho se miiZete obratit v zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim osobnich tudajt?

* Za jakym ucelem Provozovatel osobni tidaje zpracovava?

+ Jaké osobni udaje Provozovatel zpracovava a jaké k tomu ma opravnéni?

» Odkud Provozovatel ziskava osobni udaje?

» Komu dale Provozovatel osobni tidaje predava?

« Jak se dozvite, Ze Provozovatel zpracovava VaSe osobni tidaje a jaka prava ve véci ochrany
osobnich tidaji miiZete uplatnit?

Spolecnost www.NAKUP-ZDARMA.cz pristupuje odpovédné ke zpracovani osobnich udajt a
zejména dba na jejich

zabezpeceni, to vSe v souladu s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Heureka: Program Ovéreno zakazniky

Vadi spokojenost s ndkupem zji&tujeme prostiednictvim e-mailovych dotaznikd
v ramci programu Ovéreno zakazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty vam
zasilame pokazdé, kdyz u nas nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zakona
¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach informacni spolecnosti jejich zasilani
neodmitnete. Zpracovani osobnich Gdaji pro ulely zaslani dotaznikl v rdmci
programu Ovéreno zakazniky provadime na zakladé naseho opravnéného
zajmu, ktery spociva ve zjistovani vasi spokojenosti s ndkupem u nas. Pro
zasilani dotaznikl, vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho
postaveni vyuzivame zpracovatele, kterym je provozovatel portalu Heureka.cz;
tomu pro tyto Ucely miZeme predavat informace o zakoupeném zbozi a vasi e-
mailovou adresu. Vade osobni Gdaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotaznikl
predany zadné treti strané pro jeji vlastni Gcely. Proti zasilani e-mailovych
dotaznikd v rdmci programu Ovéfeno zdkazniky muzete kdykoli vyjadFit
namitku odmitnutim dal&ich dotaznik( pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem.
V pripadé vasi namitky vam dotaznik nebudeme dale zasilat.

1. Na koho se miiZete obratit v zaleZitostech souvisejicich se zpracovanim osobnich udajt?
Na prvnim misté se mtiZzete vzdy obratit pfimo na spolecnost www.NAKUP-ZDARMA.cz, ktera je



spravcem
osobnich tidaja, které zpracovava v souvislosti se svym podnikanim, zejména tedy s provozem
internetového obchodu www.NAKUP-ZDARMA.cz.

Dorucovaci adresa: NAKUP-ZDARMA.cz Petr Sim¢ik, Jasanova 16, 63700 Brno

E-mail: info.blueone@seznam.cz

Veskeré kontaktni idaje naleznete na internetovych strankdich www.NAKUP-ZDARMA.cz.
2. Ma spolecnost Provozovatel povéience pro ochranu osobnich tdaji?

Ne

3. Za jakym ucelem zpracovavame osobni udaje?

3.1 Osobni udaje zpracovavame za tim tcelem, abychom Vam mohli poskytnout naSe sluzby.
Abychom s Vami mohli uzavrit kupni smlouvu, tj. abyste mohli nakoupit na naSem e-shopu
www.NAKUP-ZDARMA.cz, potiebujeme bezpodminecné znat Vase identifikacni a kontaktni
udaje. Pro tento

ucel nepotrebujeme Vas souhlas se zpracovanim téchto osobnich tidajti; zakonnym

divodem je v tomto ptipadé plnéni smlouvy (a pfipadné pfijeti opatfeni pred uzavienim
smlouvy).

Vase osobni udaje zpracovavame i pro potreby dalSiho plnéni vyplyvajiciho z nami
poskytnutych sluzeb. Zejména se jedna o pripady, kdy dochazi k vraceni ¢i reklamaci

zboZi.

3.2 Nasi pravni povinnosti je fadné splnit smlouvu, kterou jste s nami uzavreli a dodrZovat
ustanoveni pravnich predpisti. Za ucelem nasi zpétné kontroly, Ze zavazek ze smlouvy byl

z nasi strany radné splnény, budeme VaSe osobni tidaje zpracovavat za tiCelem zaslani

3.3

Dotaznik spokojenosti. MtiZzeme zaslat Dotaznik spokojenosti, je tedy nevyhnutelné pro splnéni
pravnich povinnosti, které se na nas vztahuji z pravnich predpist a pro plnéni smlouvy,

jejiz jste smluvni stranou. Kontrolujeme nejen to, jestli s Vami uzaviena smlouva byla

radné a vcas splnéna, ale i skuteCnost, zda nedoSlo k neopravnénému zpracovani osobnich
udajt, byli Vam poskytnuty vSechny potfebné nebo zakonem pozadované informace a
umoznime Vam tak pfipadny problém resit.

3.4 Jsme opravnéni zpracovavat VaSe osobni tidaje za icelem ochrany naSich prav a
opravnénych zajmu, typicky v pripadé jakéhokoli sporu. V tomto pripadé tedy

nepotiebujeme ke zpracovani osobnich tidajii Vas souhlas.

3.5 Zpracovani nékterych osobnich tidajii ndm uklada primo zékon, napf. jsme povinni
uchovavat danové doklady po zakonem stanovenou dobu.

4. Jaké osobni udaje Provozovatel zpracovava?

Zpracovavame pouze nezbytné nutné zakladni idaje, a to identifikacni idaje (jméno a pfijmeni,
IP adresu, adresu bydlist€) a kontaktni tidaje,

tj. Vas e-mail a VaSe telefonni ¢islo.

Dale zpracovavame udaje o Vami provedeném nakupu ¢i o poskytnutych sluzbach, vcetné
pripadné komunikace, zejména tyka-li se reklamace, vraceni zboZi ¢i uplatiiovani VaSich prav.
5. Jaka mame opravnéni k tomu, abychom zpracovavali VasSe osobni tidaje?

Zpracovani osobnich udajti provadime vZdy na zékladé jednoho ze zdkonnych diivodi pro kazdy
Ucel zpracovani.

5.1 Ve valné vétSiné ptipadi je zpracovani osobnich udaji nezbytné pro uzavieni a plnéni



smlouvy. V tomto pripadé nepotfebujeme ke zpracovani Vas souhlas.

5.2 V nékterych pripadech provadime zpracovani osobnich tidajii z titulu naSeho opravnéného
zajmu. Jedna se napriklad o zasilani obchodnich sdéleni nebo v ptipadech, kdy spolecnost
www.NAKUP-ZDARMA.cz uplatiiuje své naroky nebo chrani sva prava a své opravnéné zajmy.
5.3 Dal$im zakonnym divodem zpracovani osobnich udajt je zakonna povinnost, ktera je nam
uloZena obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

5.4 V nékterych pripadech je zpracovani osobnich tidaji zaloZeno na Vasem souhlasu,
abychom svym registrovanym zakaznikiim mohli poskytnout rtizné vyhody, anebo pro

potfeby hodnoceni kvality naSich sluZeb.

6. Komu dale osobni udaje predavame?

6.1 poskytovatelim platebnich sluzeb a zpracovateltim plateb za Gcelem zabezpeceni prevodu
financnich prostfedki;napriklad vraceni platby za vracené zboZi

6.2 poskytovatelim poStovnich a prepravnich sluzeb;

6.3 nékteré osobni udaje mohou byt na vyzadani predavany prislusSnym organtiim vefejné moci.
7. Zajima Vas, jaké osobni udaje zpracovavame o Vasi osobé?

V takovém pripadé se na nas mutzete kdykoli obratit s Zddosti o sdéleni podrobnosti o zpracovani
osobnich tidaji a my Vam bezplatné poskytneme podrobné informace, pfipadné Vam poskytneme
kopii zpracovavanych udaji.

Jedna se o VaSe pravo na pristup k osobnim tidajim.

Musime Vés vSak upozornit, Ze v pripadé opakovanych anebo nedtivodnych Zadosti jsme
opravnéni pozadovat za poskytnuti informaci tihradu nékladt s tim spojenych nebo poskytnuti
informace odepfit.

8. V jakych dalSich zéleZitostech se na nas miiZete obratit?

8.1 Mate pravo na opravu osobnich tidajq, tj. miZete se obratit na spole¢nost Provozovatele

s Zadosti o opravu, jestliZe udaje, které o Vas spolecnost Provozovatele vede, jsou nepresné,
netplné ¢i neaktualni.

9. Méte pravo na vymaz osobnich tdaji, tj. miiZete se obrétit na spolecnost Provozovatele

s Zadosti, aby VaSe osobni idaje zpracovavané spolecnosti Provozovatele byly vymazany.

Aby mohly udaje byt vymazany, musi se jednat o jeden z téchto pripadi: (i) idaje nejsou
potiebné pro Gcel, pro ktery byly zpracovavany, (ii) pokud jste odvolal/a souhlas se
zpracovanim udaju, (iii) idaje byly zpracovany protipravné, (iv) idaje musi byt vymazany

ke splnéni pravni povinnosti, nebo (v) udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou

sluZeb informacni spolecnosti.

9.1 Mate pravo na omezeni zpracovani osobnich udaju, tj. mtiZete se obratit na spolecnost
Provozovatele, aby omezila zpracovani VaSich osobnich tidaji. Aby mohlo zpracovani tdajt
byt omezeno, musi se jednat o jeden z téchto pfipadu: (i) popirate presnost vasich osobnich
udaju, nebo (ii) zpracovani udajt je protipravni, ale odmitate vymaz takovych osobnich

udaj, nebo (iii) budete poZadovat zpracovani osobnich tidaji pro potieby uplatnéni Vasich
narokd, prestoZe jiz byl splnén ucel, pro ktery spolecnost Provozovatele tidaje zpracovavala,
nebo (iv) jste vznesl/a namitku proti zpracovani a zatim nebylo ovéfeno, zda opravnény

zajem spolecnosti Provozovatele prevazuje nad VaSimi opravnénymi zajmy.

9.2 Méte pravo na prenos osobnich udajg, tj. mtiZete se obratit na spolecnost Provozovatele, aby
Vam VasSe osobni tdaje byly poskytnuty ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojoveé
Citelném formatu nebo aby tyto udaje byly rovnou preneseny k jinému spravci. K pfenosu
udaje miZe dojit jediné v pripadé, Ze zpracovani je zaloZeno na uzaviené smlouveé nebo na
VaSem souhlasu a zarovei se jedna o automatizované zpracovani.



9.3 Souhlas, ktery jste udélil/a se zpracovanim osobnich udaji mtiZzete kdykoli odvolat.

9.4 Pokud uplatnite nékteré z prav tykajici se osobnich tidajii, ma spolecnost Provozovatele
pravo zadat prokazani Vasi totoznosti. Zadost o p¥istup k osobnim tidajtim tak musi byt

zaslana z e-mailové adresy Zadatele. Bude-li Zadost podana jinou formou, ¢i z jiné emailové adresy,
ma spolecnost Provozovatele pravo poZadovat dodatecné ovéreni formou

odpovédi na ovérovaci e-mail. V pripadé, kdy Zadatel neprokaze svou totoznost do 14 dnti

od zaslani ovéfovaciho e-mailu, nebude jeho Zadost na uplatnéni prav pfijata. Spolecnost
Provozovatele si v odtivodnénych piipadech vyhrazuje pravo poZadat o presnéjsi ovéreni
totoZnosti subjektu tdaji, a to napr. prostfednictvim tfedné ovéreného podpisu Ci
prostiednictvim datové schranky (takova situace miZe nastat v pripadé, kdy ma spolecnost
Provozovatele odtivodnéné za to, Ze o pristup k osobnim tdajti Zada nikoli subjekt tidaji a
mohlo by se tak jednat o tinik osobnich tdaji).

10. Kdy je mozné vznést namitku proti zpracovani osobnich tdaji?

Pravo vznést namitku mate zejména v téchto pripadech.

(a) MizZete vznést namitku proti zpracovani osobnich tidajt, které spolecnost Provozovatele
provadi na zakladé svého opravnéného zajmu. V takovém pripadé VaSe osobni tidaje nebudou
dale zpracovavany, ledaze Vam spolecnost Provozovatel prokaze, Ze jeji opravnény zajem

ma prednost pred VaSimi zajmy.

(b) MtiZete vznést namitku proti zpracovani osobnich tidajd, a to v piipadé, Ze vase osobni tidaje
zpracovavame pro UcCely pfimého marketingu. V takovém pripadé jiZ VaSe osobni tdaje
nebudou dale zpracovavany.

11. Jak dlouho budeme zpracovavat VasSe osobni tidaje?

Doba zpracovani osobnich tudajti je uvedena u konkrétnich tcelt zpracovani v tomto dokumentu.
Doba, po kterou budeme zpracovavat VaSe osobni tidaje je dana nasSimi povinnostmi
vyplyvajicimi ze smlouvy, kterou jsme s Vami uzavreli a dalSimi povinnostmi, které nam uklada
zakon, napf. povinnost archivace zdkonem stanovenych dokumentt.

V nékterych ptipadech je doba zpracovani osobnich tidaji zavisla na trvani VaSeho souhlasu se
zpracovanim.

V kazdém pripadé udaje, které nejsou tieba ke splnéni daného tcelu nebo k jejichZ zpracovani
nemame zakonny podklad, likvidujeme.

12. Jak miiZete postupovat v pripadé, Ze se domnivate, Ze spolecnost Provozovatele pfi
zpracovani Vasich osobnich udajti postupuje nezakonné?

Mate pravo obratit se se stiznosti na dozorovy organ, kterym je Ufad pro ochranu osobnich tidajt.
Brno 8.3.2023



